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Perustiedot 

Nimi							       Ryhmä

					     		  					         	

  FAKTA  

Sosiaaliset taidot tarkoittavat taitoja toimia erilaisten ihmisten kanssa erilaisissa tilanteissa (esim. asiakkaat, työkaverit, 
esimies ym). Sosiaaliset taidot ovat osa ammattitaitoa ja niitä tarvitaan, kun tehdään yhteistyötä työpaikalla.

Esimerkkejä sosiaalisista taidoista työelämässä:

•	 Tukee toisia työssä

•	 On yhteistyökykyinen

•	 Osaa neuvotella

•	 Osaa hankkia tietoa epäselvistä asioista

•	 Osaa esittää omia mielipiteitään

•	 Osaa ottaa vastaan ohjeita ja palautetta

•	 Noudattaa työpaikalla yhdessä sovittuja sääntöjä

•	 Osaa toimia asiakkaiden kanssa

•	 Ymmärtää ihmisten erilaisuutta

•	 Osoittaa ammattiylpeyttä työssään

Tehtävät

Mieti sosiaalisia taitoja omassa opiskelijaryhmässäsi tai työssäoppimispaikalla. Vastaa alla oleviin kysymyksiin.

Mainitse kaksi sosiaalista taitoa, joita mielestäsi tarvitaan sinun ammattialallasi ja työpaikoilla.

1. Sosiaalinen taito: 	�

Milloin sitä tarvitaan ja mitä hyötyä siitä on?

�
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2. Sosiaalinen taito: 	�

Milloin sitä tarvitaan ja mitä hyötyä siitä on?

�

�

�

Haastattele viittä opettajaasi, opiskelukavereitasi tai työssäoppimispaikkasi ohjaajaa. Mitä sosiaalisia taitoja heidän 
mielestään työpaikalla tarvitaan? Kirjoita vastaukset alle.
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